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由计划经济向市场经济转轨以来
,

我院先 几年来
,

我院着重抓了经济责任制的建立

后为 10 多个大中型工程项 目
,

2 00 多处工民建 和完善
,

相继修订与之配套的安全生产责任制
、

筑场地和多处棉纺基地
,

开展工程地质和水文 物资管理责任制
、

职工劳动考勤制
。

这些制度是

地质勘察
,

并为 10 多处缺水山区找到了地下水 各种征兆
、

倾向得到抑制和约束的产物
,

体现重

源
,

先后施工供水管井近 3 00 眼
,

对振兴地方经 奖重罚的原则
,

是经济责任制顺利实施的有效

济和城乡规划建设
,

作出了一定的贡献
。

保证
。

在执行中领导者的模范行动很重要
,

如果

我院依靠自身建设
,

始终坚持
“

质量第一
,

执行不力
,

就会流于形式
,

安全生产责任制的实

用户至上
”

的服务宗旨
,

使经营形势逐步好转
,

施就是例证
。

1 9 9 0 年在枣阳施工供水井时
,

一

社会和经济效益不断提高
。

1 9 9 0 年以来
,

年劳 次副院长在指挥钻机搬迁中没戴安全帽
,

当落

动生产总值以百分之八的速率递增
,

不断向高 实安全生产责任制时
,

他主动扣发了当月奖金
,

层次
、

宽领域
、

纵深化的方向发展
。

在立足襄樊
、

这件事在职工中起了导向作用
,

榜样的力量无

拓展武汉的基础上
,

逐步引向沿海
,

辐射广东各 穷
,

领导者的举措
,

融为职工的自觉行动
。

大中城市
。

勘察质量稳步提高
,

优秀报告率始终 计划经济维持传统的固定的模式
,

长期处

保持在百分之八十以上
,

其中获 Q C 成果奖 5 于上级下指标定任务的被动局面
。

走向市场后
,

项
,

优秀报告中获地矿部三等奖 3 项
,

形成初具 领导者就得靠自身的优势拼搏
,

走一条
“

自主经

规模的经济实体
。

上述成绩的取得
,

重要的一 营
、

自负盈亏
、

自我发展和 自我制约
”

的路子
。

两

条
,

就是在思想上
、

行动上确立干部在从计划型 眼盯着市场
,

牢牢把握市场动向
,

在开拓市场上

向市场型转变中的新思路
。

下功夫
。

以往
,

我院经营项 目单一
,

只局限于工

一
、

抓质量意识重服务方向 程勘察
、

供水管井施工和岩土治理
。

随着市场的

抓质量不抓质量意识不行
,

抓质量意识不 开拓
,

旧井修复
、

质量检测
、

机械修理等相继 出

抓制度建设也不行
。

这就是说既要务虚又要务 现
,

目前已增加至 10 多个项 目
,

只要客户上门
,

实
,

既抓软件又抓硬件
。

所谓务虚软件
,

就是向 都能满腔热情的接待
,

设法提供服务
。

企业职工不断贯输质量意识
,

宣传质量的重要 进入市场
,

就得面 向市场
,

分析市场
,

了解

性
,

讲清道理
。

为此
,

我院先后举办了 6期各种 用户
,

分析用户
。

在某种意义上讲
,

用户的多寡
,

类型的学习班
,

分层次分内容进行培训
,

反复宣 正是评价企业领导决策能力的重要标准
。

因此
,

传本地区质量事故实例
,

强调质量问题给国家 想用户所想
,

急用户所急
,

着力满足用户的需要

和用户造成的危害
。

项 目实施前
,

着重讲清用户 和愿望
,

是市场经济的主思路
。

我们在施工襄阳

的意图和要求
,

介绍施工区的地质情况
、

协议主 余家湖棉花采购站供水井时
,

甲方提 出孔深 50

要 内容
,

提出各工序的具体要求
。

然后发布时 米处测斜
,

通过分析认定
,

这是建设单位考察我

间
、

质量和奖惩指令
。

所谓务实硬件
,

就是抓 《全 们的技术素质和质量意识
。

因而
,

答应其要求
,

民所有制工业企业法 》和《全 民所有制工业企业 采用鲍尔柯夫测斜仪进行测斜
,

结果偏差近 1

转换经营机制条例 》的贯彻落实
。

《转机条例 》是 度
。

这时
,

我们又按供水井施工与验收规范作出

建设社会主义市场经济体制的一块基石
。

要围 报废进尺返工移孔 的决定
,

甲方非 常满意
,

并

绕条例制定一系列联系本院实际的规章制度
,

说
: “
正规单位就是不一样

,

像这样的施工单位
,

把企业的各项权利和责任落到实处
。

质量有保证
,

我们信得过 ,’o 工程结束后
,

还在其
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系统干部中介绍我们
,

宣传我们的服务宗旨
,

这

正是精神文明对经济效应的转化
。

二
、

抓技术管理重成果质量

社会主义市场经济体制的建立和现代化的

实现
,

最终取决于国民素质的提高和人才的培

养
。

抓成果质量不抓管理不行
,

抓管理不抓技术

管理不如不抓
,

抓技术管理不抓技术素质的提

高也不得要领
。

成果质量不是靠检查出来的
,

是

新技术的结晶
,

为技术人员辛勤汗水所浇灌
,

是

运用新思路
,

采用新方法新工艺的产物
。

技术干

部是脑力劳动者
,

珍惜他们的劳动
,

尊重他们的

劳动成果
,

对他们是最大的安慰
。

那种认为坐办

公室
、

流的汗少就应该少得报酬的误解
,

是正确

对待和使用技术干部的最大思想障碍
。

技术干部中既抓骨干也抓一般
,

既抓提高

又抓普及
。

抓提高就是针对我院专业不配套
、

新

手多
,

勘察骨干匾乏的现状
,

选择年富力强
、

肯

钻研业务技术
、

能吃苦耐劳
、

有主人翁责任感
,

且在技术干部中公认的尖子担任副职
,

让其参

加省或部举办的各类学习班
,

在实际工作中挑

重担
,

得到锻炼和提高
。

抓普及就是采取技术研

讨
、

参加学术报告
、

专业培训等方式
,

达到知识

更新
,

不断提高技术素质
。

几年来
,

我院有计划

的派员参加档案
、

勘察规范
、

地震
、

原位测试等

各类研讨班多期
。

通过学习
,

提高执行各类规范

的自觉性
,

为各类专业人才
、

学术和技术带头

人
、

冒尖人才的涌现创造 良好条件
。

坚持一年一

度的技术干部考核
,

是推动和激励
,

也是行之有

效的举措
,

对技术干部在思想
、

业务上竞争
,

提

供新的素材
。

技术素质 的高低反映在成果质量上
,

我院

所实施的每个项 目都经历了三个技术环节
。

首先是经济合同的签订
,

合同是个纲
,

是具

法律效力的条文
,

能否形成利润在此一举
。

院负

责人亲自抓
,

做到既不偏离
“

经济合同法
” 、

又不

违反
“
预算法

”
和

“
不正当竞争法

” 。

二汽 1 02 公

司供水井
,

先后有四个单位参加投标
,

我院则按

九二取费规定如实作出预算
,

总价略高
。

但我们

有样板工程引路
,

且靠施工速度快
、

计费合理等

优势
,

得到甲方的认可
,

从而取胜中标
。

其他施

工队则心服 口服的放弃竞争
,

收回了标书
。

我们

认为
,

只有这样
,

才能创造平等竟争的环境
,

构

成统一
、

开放
、

竟争有序的大市场
。

二是抓好设计成果
。

能否提交科学的设计

方案是关键
。

应该鼓励技术人员到现场踏勘
,

不

能 由经管人员包办代替
。

要让技术人员根据实

际
、

规范条文
、

结合建设方的意见和要求
,

作出

布局合理
、

施工成本低
、

勘察精度高的设计
。

类

似地层不清造成施工周期长
、

直接成本高而亏

损的教训是深刻的
。

在开展湖南娄底火车站场

地勘察时
,

因路程遥远
,

时间紧迫
,

只凭甲方介

绍情况就签了协议
,

结果把 W 级基岩当软质岩

考虑计价
,

结果吃了亏
。

实践证明
,

没有切实的

设计方案
,

就会走弯路
,

盲 目从事
,

出现意外
。

三是抓报告质量
,

如果把设计施工比作栽

种施肥
,

报告编写则是采摘果实
。

要选派综合能

力强
、

技术素质高的人负责
。

否则
,

设计施工质

量再高
,

到了低素质人手上
,

也综合不了
,

理解

不上去
,

就不能把资料融为一体
,

报告的档次上

不去
,

甚至引出麻烦
。

襄阳卫校地基处理报告
,

由于审查不力
,

勘察报告中
,

某些数据偏高
,

引

起对方反感
,

关系闹得很僵
。

因此
,

自检
、

专检
,

总工的终审
,

都是不可缺少的技术工序
。

三
、

抓社会信誉重信息反馈

几年来
,

我院组织过多批十多人次
,

赴邻县

区进行回访
,

开展信息反馈和质量跟踪服务
。

在

勘察场地 内
,

了解因地基问题出现的不 良工程

地质现象
;
在处理的复合地基场地中

,

了解竣工

交付使用后所观测的沉降量
、

沉降差
;
对施工过

的供水管井
,

也有针对性
、

选择性的进行走访
,

了解设备运转使用情况
,

出水态势
,

逐个将存在

问题进行归类存档
,

并及时组织处理
。

通过 回访
,

了解用户反映
,

通过 回访
,

发现

施工中的薄弱环节
,

以利工序的修改和完善
。

通

过事后跟踪服务
,

发现新的信息
。

在回访中求得

信誉
,

在走访中赢得用户
。

我们每到一户征求意

见
,

都受到用户的热情接待和欢迎
,

他们说
“

你

们还想着用户
,

简直服务到家了
” 。

可见
,

什么是

信誉呢 ? 得到用户的好评就是信誉
。

(湖北省襄类地质工程勘察院 )
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